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APRESENTACAO

Ao longo dos seus cem anos de existéncia, a

radiodifusdo viveu indmeras revolucGes. A
chegada das tecnologias digitais marcou o
inicio de uma nova etapa para as emissoras, que
transformaram a forma como fazem negdcios
e estreitaram ainda mais seus lacos com a
audiéncia, que passou a ser conhecida de forma
mais precisa gragas ao volume sempre crescente

de dados disponiveis.

O trato desses dados é algo muito delicado,
exigindo novos investimentos e, sobretudo,
novas praticas. A Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD) alcanca exatamente esse conjunto de
praticas que todas as empresas, independente
do porte, devem ter na relagdo com os mais
diversos tipos de informacao.

Afim de auxiliar as emissoras de radio e televisdo
aseprepararemparaoiniciodavigénciadaLGPD,
a ACAERT e o SERT/SC se unem na publicagao
desta cartilha, cujo contetdo foi escrito pelo
consultor juridico do SERT/SC, Marcos Antonio
Silveira.

ANA PAULA MELO

Presidente SERT/SC
Gestdo 2019-2021

Esta publicacdo é mais uma demonstracdo
do intenso trabalho em prol da radiodifusao
catarinense desenvolvido tanto pela ACAERT
quanto pelo SERT/SC. Ambas entidades sao
reconhecidas e respeitadas em todo o Brasil
pela exceléncia e extensdao dos seus projetos,
realizados conforme a vocacao de cada
instituicdo. A ACAERT ¢é a representante politica
do setor, tendo também relevante producdo
de contelido e admirada atuacdo comercial. Ja
o SERT/SC representa legalmente a categoria
e mantém grande estrutura para capacitacdo
de empresarios e colaboradores, alcancando
nUmeros expressivos nesse campo.

Em 2020, a ACAERT e o SERT/SC comemoram o
mesmo tempo de existéncia: 40 anos. Ndo ha
formamaisadequada paramarcareste momento
do que através desta obra, cuja assinatura
conjunta reafirma e eterniza o compromisso das
duas entidades em impulsionar a radiodifusao,
setor primordial para a cultura, a economia e a
democracia de Santa Catarina e do Brasil.

SILVANO SILVA

Presidente ACAERT
Gestdao 2020-2022
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INTRODUCAO

A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
brasileira teve seu texto aprovado apds oito anos
de tramitacao, em trés projetos de leis, e o impulso
da CPI da Espionagem, da aprovagao do Marco Civil
da Internet e da publicacao da norma europeia, o
Regulamento Geral de Protecao de Dado, GDPR.

A Lei 13.709, de 14 de agosto de 2018, conhecida
como Lei Geral de Protecdo de Dados, LGPD,
tem como objetivo a protecao dos direitos
fundamentais de liberdade, de privacidade e o
livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural, mitigar riscos relacionados ao tratamento
de dados pessoais, viabilizando que novos negdcios
e tecnologias surjam em ambiente com seguranca
juridica e sem o cometimento de abusos no manejo
dos dados pessoais.

A protecao dos dados pessoais como um todo
nao fixa o foco principal na privacidade da pessoa,
mas no contexto mais amplo, quanto ao livre
desenvolvimento da personalidade e a influéncia
dos dados, colhidos e tratados, na formagao do
convencimento, atitudes e habitos da pessoa,
e a utilizagdo dos dados pessoais de forma que
respeitem os principios da finalidade, adequacao,
necessidade, livre acesso, qualidade, transparéncia,
seguranga, prevencao, nao discriminagao,
responsabilizacao e prestacao de contas.

A LGPD cria um cendrio de seguranca juridica,
padronizando regras para os mais diversos setores
que tratam dados pessoais. Como lei geral seu
alcance abrange desde a pequena empresa que
possui arquivos com os dados cadastrais de seus
clientes e dos empregados, como também as
grandes empresas que possuem imensos bancos
de dados, mais ainda, cuida das empresas que
garimpam dados pessoais nos cadastros de
fidelidade, nas redes socias, aplicativos, jogos e
sistemas de comunicacdo, nao exclusivamente

dados sobre a privacidade, outros dados de igual
relevancia, para formar o perfil da pessoa como
consumidor, eleitor, profissional e habitosfamiliares,
com requinte do perfilfinanceiro, psicolégico, satide
e delimitacao de georreferencia com localizagao da
residéncia, local de trabalho, locais frequentados,
mais frequentados, recentemente frequentados,
roteiros de deslocamentos e horarios habituais de
deslocamentos e itinerario da pessoa.

A Lei ja esta em vigor (18/09/2020), todavia em fase
de inércia quanto a aplicacdo das penalidades, que
inicia sua aplicabilidade a partir do més de agosto
do ano 2021.

Para as empresas de radio e televisio que
tratam dados pessoais, que possuem banco de
dados, arquivos, perfis, fotos, dados em registros
fisicos e digitais dos ouvintes, telespectadores,
clientes, fornecedores e empregados, necessitam
rapidamente buscar entender a legislacao e fazer
a leitura de como estao sendo tratados os dados
pessoais que possuem. Na analise priorizar os
dados pessoais legalmente necessarios, os dados
sensiveis, os dados de criancas/adolescentes, os
dados tratados pelo legitimo interesse e os dados
pessoais que possui o consentimento do titular
para o tratamento, observando neste caso, em que
termos possui o consentimento.

Ainda sobre a fase de analise dos dados pessoais
tratados é necessario observar se existe o
compartilhamento de dados, e se na clausula do
contrato que cuida do consentimento o titular dos
dados pessoais foi adequadamente informado
quanto as condi¢Oes do tratamento, os nimeros de
parceiros e a finalidade dentre outras informacgoes
que o titular deve ter ciéncia para efeito da validade
do consentimento.

Para as empresas de modo geral, o que cabe
igualmente para os veiculos de comunicagado social,
é fundamental no atual momento a atualizagdo dos
termos de uso e as politicas de privacidades do site
e os aplicativos, os termos de adesao as promogoes,
eventos, os cadastramentos de participacao e as
listas de acesso aos eventos, tudo que contenha



dados pessoais deve ser pensado e elaborado com
base na LGPD.

A orientagdo também serve ao pessoal da area
da comunicacdo que elabora o conteudo, dicas e
noticias, os dados pessoais podem ser utilizados,
no entanto, o fato deve ser de interesse publico e
observar a legislacdo e os principios que norteia a
LGPD.

A multidisciplinaridade do assunto fica evidente
desde a primeira leitura da Lei 13.708/18. A lei geral
de protecdo de dados pessoais (LGPD) aborda
aspectos que ndo estao restritosaum conhecimento
técnico especifico. Ao [é-la resta claro que para
implementa-la efetivamente serd necessario um
esforco conjunto de diferentes profissionais com
know-how diferentes, que se complementarao.

O viés de seguranca da informagdo é obvio e,
em razdo também deste fato, Tecnologia da
Informacdo, desempenhara um papel importante
no projeto. O Departamento Juridico, Controles
Internos, Governanca e Compliance sdo areas que
terao papel fundamental no projeto.

Um programa de privacidade e protecao de
dados pessoais é extremamente complexo e
demanda esforcos conjuntos de diversas partes
interessadas. Por conta dessa alta complexidade,
é recomendavel que as organizagles estruturem
guem s3o as pessoas que atuardo e cooperarao
com o desenvolvimento do programa de protecao
de dados pessoais.

Esse time de pessoas, portanto, deve compreender
e acompanhar as mudangas regulatdrias e
setoriais, além de observar possiveis fontes de
ameacas externas e internas, de modo a garantir a
conformidade nas praticas de negdcios existentes
ou emergentes.

O time também sera responsavel por conscientizar
e responder perguntas das diversas partes
interessadas e, além disso, liderar o tema dentro
da empresa. Ele é fundamental para o sucesso do
programa, pois devera buscar um alinhamento
estratégico com as metas do proprio negdcio da

organizagao.

O alinhamento deve ocorrer tanto no campo
regulatorio - mitigando possiveis riscos de infracGes,
multas, supervisoes e acdes legais,comotambémno
campo da conscientizacdo de clientes, funcionarios,
investidores e fornecedores sobre a importancia da
privacidade e da prote¢ao dos dados pessoais.

Assim, ao final da andlise, o alinhamento do
Programa de Protecao de Dados Pessoais com as
metas de negdcio da organizagdo desencadeara - de
fato - uma vantagem estratégica para a organizacdo,
por meio de uma visdo regulatéria adequada e uma
coerente conscientizacao dos objetivos que serao
alcancados por meio da conformidade.

A LGPD traz no seu texto artigos que cuidam da
seguranca e do sigilo dos dados, das boas praticas
e da governanca, além das san¢Ges administrativas
em razdo das infragles, o que é necessario ter
conhecimento.

A presente cartilha, como tal ndo esgota o tema,
traz de forma objetiva os principios, conceitos
e procedimentos da LGPD, que serve de base
para a inicio da andlise dos tratamentos dos
dados pessoais, que deve ser estudado com mais
profundidade conforme o perfil da empresa e dos
dados que trata na atividade empresarial. Para
melhor evolucdo da analise do tema, sugerimos
que o estudado dos dados pessoais tratados na
pratica ocorra por uma equipe multidisciplinar,
que pode ser composta pelo gestor da empresa ou
profissional indicado por ele, profissional da area
de Tl e profissional da area juridica.

Boa leitura.

MARCOS ANTONIO SILVEIRA | OAB/SC 15.312
Advogado, Consultor Juridico do SERT/SC
Abril/2020






A Lei dispoe sobre o tratamento de dados
pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito publico
ou privado,com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e
o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural.

A Lei abrange o tratamento de dados pessoais
no ambiente fisico e no digital.

A Lei tem como objetivo proteger direito

fundamentais que estao protegidos na

Constituicao Federal:

« O respeito a privacidade.

+ A autodeterminacao informativa.
+ A liberdade de expressao.

+ A liberdade de informacao.

+ A liberdade de comunicacao.

+ A liberdade de opinido.

CONCEITOS: Tratamento de dados pessoais:
toda operacdo realizada com dados pessoais
fisicos ou digitais, como as que se referem
a coleta, producdo, recepc¢do, classificacao,
utilizacdo, acesso, reproducao, transmissao,
distribuicdo,

processamento, arquivamento,

armazenamento, eliminacao, avaliacdo

ou controle da informacdo, modificacao,

transferéncia, difusao ou extracao.

DADO PESSOAL: informagdo relacionada a
pessoa natural que a identifique ou torne ela
identificavel.

DADO PESSOAL SENSIVEL: dado pessoal
sobre origem racial, ou étnica, convicgdo
religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou
a organizacdo de carater religioso, filoséfico ou
politico, dado referente a saide ou a vida sexual,

dado técnico ou biométrico, quando vinculado a
uma pessoa natural.

DADO PESSOAL ANONIMIZADO: E a
separacao dos dados que identificam o titular
dos dados que caracterizam o titulo, que
informa seus, habitos, localizacdo, género e
caracteristicas. Dado relativo a titular que ndo
possa ser identificado, considerando a utilizagao
de meios técnicos razoaveis e disponiveis na
ocasiao de seu tratamento.

TITULAR: pessoa natural a quem se referem os
dados pessoais que sao objeto de tratamento.

CONTROLADOR: pessoa fisica ou juridica, de
direito publico ou provado, a quem competem
as decisoes referentes ao tratamento de dados
pessoais.

OPERADOR:
de direito publico ou privado, que realiza o

pessoa natural ou juridica,

tratamento de dados em nome do controlador.

ENCARREGADO:
controlador e operador para atuar como canal

pessoa indicada pelo
de comunicagao entre o controlar, os titulares
dos dados e a Autoridade Nacional de Protecao

de Dados.

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO
DE DADOS: ¢drgdo da administracdo publica
responsavel por zelar, implementar e fiscalizar
o cumprimento da Lei em todo o territdrio
nacional.



DOS PRINCIPIOS QUE
CERCAM O TRATAMENTO
DE DADOS PESSOAIS

(8

A LGPD regulamentou todas as hipdteses legais
que as empresas poderao tratar dados para
fins comerciais. Antes da vigéncia desta lei as
empresas deveriam seguir as diretrizes contidas
em leis esparsas, como por exemplo, a Lei do
Sigilo Bancario, Marco Civil da Internet, Codigo
de Defesa do Consumidor.

Logo apds a vigéncia da lei (16 de agosto de
2020) as empresas precisarao enquadrar o
tratamento dos dados pessoais, que deverao ser
analisadas, com base na atividade de tratamento
de cada fluxo de dados, e encontrar a base legal
adequada, entre as 10 bases que o texto legal
possui, para justificar a finalidade do tratamento.

As atividades que envolvam o tratamento de
dados pessoais deverdo observar a boa-fé e
os principios, pois a validade do termo de
consentimentooudasoutrasformasde utilizacao
dos dados pessoais dependem do cumprimento
dos principios:

FINALIDADE: realizacao do tratamento para

propoésitos legitimos, especificos, explicitos
e informados ao titular, sem possibilidade de
tratamento posterior de forma incompativel com

essas finalidades;

ADEQUACAO: compatibilidade do tratamento
com as finalidades informadas ao titular, de
acordo com o contexto do tratamento;

NECESSIDADE:
ao minimo necessario para a realizacdo de

limitagdo do tratamento

suas finalidades, com abrangéncia dos dados

pertinentes, proporcionais e nao excessivos em
relacdo as finalidades do tratamento de dados;

LIVRE ACESSO: garantia, aos titulares, de
consulta facilitada e gratuita sobre a forma e
a duracao do tratamento, bem como sobre a
integralidade de seus dados pessoais;

QUALIDADE DOS DADOS:
titulares,

garantia, aos

de exatiddo, clareza, relevancia
e atualizacdo dos dados, de acordo com a
necessidade e para o cumprimento da finalidade

de seu tratamento;

TRANSPARENCIA:
de informacdes claras, precisas e facilmente

garantia, aos titulares,
acessiveis sobre a realizacdo do tratamento e os
respectivos agentes de tratamento, observados
os segredos comercial e industrial;

SEGURANCA: utilizagdo de medidas técnicas
e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais de acessos nao autorizados e de
situa¢Ges acidentais ou ilicitas de destruicdo,
perda, alteracao, comunicagao ou difusao;

PREVENCAO: adocdodemedidas paraprevenir
a ocorréncia de danos em virtude do tratamento
de dados pessoais;

NAO DISCRIMINACAO:
de realizacao do

impossibilidade

tratamento para fins

discriminatorios ilicitos ou abusivos;

RESPONSABILIZAGAO E  PRESTAGAO
DE CONTAS: demonstragdao, pelo agente,
da adocdao de medidas eficazes e capazes de
comprovar a observancia e o cumprimento
das normas de protecao de dados pessoais e,
inclusive, da eficacia dessas medidas.



DOS REQUISITOS PARA O
TRATAMENTO DE DADOS
PESSOAIS

CONSENTIMENTO: Mediante o fornecimento
de consentimento pelo titular, por escrito,
mediante anotacao digital, aceite de regras
que observem os principios acima descritos
- utilizado em termos de uso, politica de
privacidade,

contratos, regulamentos de

promogées e eventos.

NORMA: Para o cumprimento de obrigacao
legal ou regulatéria pelo controlador - utilizado
na area contratual trabalhista nas empresas;

ESTUDO: Paraarealizacdo de estudos por 6rgdo
de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a
anonimizacao dos dados pessoais;

CUMPRIMENTO DO CONTRATO: Quando
necessario para a execugdo de contrato ou de
procedimentos preliminares relacionados a
contrato do qual seja parte o titular, a pedido
do titular dos dados - promessa ou contrato de

compra e venda;

PROCEDIMENTO JUDICIAL: Para o exercicio
regular de direitos em processo judicial,
administrativo ou arbitral, esse Gltimo nos termos
da Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996, Lei
de Arbitragem - ingresso de acao judicial ou

procedimento administrativo;

PROTEGAO: Para a prote¢do da vida ou da
incolumidade fisica do titular ou de terceiro;

TUTELA:
procedimento realizado por profissionais da area

Para a tutela da saude, em

da saude ou por entidades sanitarias;

INTERESSE: Quando necessario para atender
aos interesses legitimos do controlador ou de
terceiro, exceto no caso de prevalecerem direitos
e liberdades fundamentais do titular que exijam
a protecao dos dados pessoais;

CREDITO: Paraa prote¢io do crédito, inclusive
quanto ao disposto na legislacao pertinente.

O tratamento de dados pessoais cujo acesso
é publico deve considerar a finalidade, a
boa-fé e o interesse publico que justificaram
sua disponibilizacdo.

E dispensada a exigéncia do consentimento
para os dados tornados manifestamente
plblicos pelo titular, resguardados os
direitos do titular e os principios previstos
nesta Lei.

O controlador que obteve o consentimento
que necessitar comunicar ou compartilhar
dados pessoais com outros controladores
devera obter consentimento especifico
do titular para esse fim, ressalvadas as
hipdteses de dispensa do consentimento
previstas nesta Lei.

A eventual dispensa da exigéncia do
consentimento ndo desobriga os agentes de
tratamento das demais obrigacdes previstas
na Lei, especialmente da observancia dos
principios gerais e da garantia dos direitos
do titular.

9] DO CONSENTIMENTO
COMO PROCEDER

O consentimento devera ser fornecido por escrito
ou por outro meio que demonstre a manifestacao
de vontade do titular. Importante para utilizacdao
dos dados dos ouvintes, telespectadores e
clientes.

©



Caso o consentimento seja fornecido por escrito,
esse devera constar de clausula destacada das
demais clausulas contratuais. No termo ou
contrato o consentimento necessita de clausula
especial, detalhada e destacada.

Cabe ao controlador o 6nus da prova de que o
consentimento foi obtido em conformidade com
o disposto nesta Lei.

Evedadootratamentodedadospessoaismediante
vicio de consentimento. O consentimento
devera referir-se a finalidades determinadas, e
as autorizacGes genéricas para o tratamento de
dados pessoais serao consideradas nulas.

O consentimento pode ser revogado a qualquer
momento mediante manifestacao expressa do
titular, por procedimento gratuito e facilitado,
ratificados os tratamentos realizados sob amparo
do consentimento anteriormente manifestado
enquanto nao houver requerimento de
eliminacado, nos termos do inciso VI do caput do

art. 18 da LGPD:

“Art. 18. O titular dos dados pessoais tem direito
a obter do controlador, em relagdo aos dados do
titular por ele tratados, a qualquer momento e
mediante requisicao:

IV - anonimizagdo, bloqueio ou eliminacdo de
dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o disposto nesta Lei.”

Em caso de alteragao de informacao referida nos
incisos |, II, IllouVdoart.9°da LGPD, (I - finalidade
especifica do tratamento; Il - forma e duracdo do
tratamento, observados os segredos comercial
e industrial; Il - identificacdo do controlador;
V - informacgdes acerca do uso compartilhado
de dados pelo controlador e a finalidade); o
controlador deverd informar ao titular, com
destaque de forma especifica do teor das
alteracdes, podendo o titular, nos casos em que

0 seu consentimento é exigido, revoga-lo caso
discorde da alteracao.

DIREITO DO TITULO
% DOS DADOS PESSOAIS

PRINCIPIO DO LIVRE ACESSO

O titular tem direito ao acesso facilitado as
informacdes sobre o tratamento de seus dados,
que deverao ser disponibilizadas de forma clara,
adequada e ostensiva quanto:

| - finalidade especifica do tratamento;

Il -forma e aduragdo do tratamento (observados
os segredos comercial e industrial);

[11 - identificacdo do controlador;

|V - informacdes de contato do controlador;

V - informacgdes acerca do uso compartilhado de
dados pelo controlador e a finalidade;

V1 -responsabilidades dos agentes que realizarao
o tratamento;

VII - direitos do titular, com mencao explicita aos
direitos contidos no art. 18 da Lei.

Na hipotese em que o consentimento é requerido,
esse sera considerado nulo caso as informacdes
fornecidas ao titular tenham contelido enganoso
ou abusivo ou ndo tenham sido apresentadas
previamente com transparéncia, de forma clara
e inequivoca.

Na hipotese em que o consentimento é requerido,
se houver mudancas da finalidade para o
tratamento de dados pessoais ndo compativeis
com o consentimento original, o controlador
deverad informar previamente o titular sobre
as mudancas de finalidade, podendo o titular
revogar o consentimento, caso discorde das
alteracoes.

Quando o tratamento de dados pessoais for
condicao para o fornecimento de produto ou de



servigo ou para o exercicio de direito, o titular
sera informado com destaque sobre esse fato
e sobre os meios pelos quais podera exercer os
direitos do titular elencados no art. 18.

Art. 18. O titular dos dados pessoais tem
direito a obter do controlador, em relagdo
aos dados do titular por ele tratados, a
qualquer momento e mediante requisicao:
| - confirmagdo da existéncia de tratamento;
Il - acesso aos dados; Il - correcao de dados
incompletos, inexatos ou desatualizados;
IV - anonimizagdo, bloqueio ou eliminagao
de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com o
disposto nesta Lei; V - portabilidade dos
dados a outro fornecedor de servico ou
produto, mediante requisi¢cdo expressa, de
acordo com aregulamentacdo daautoridade
nacional, observados os segredos comercial
e industrial; VI - eliminagdo dos dados
pessoais tratados com o consentimento
do titular; VII - informacdo das entidades
publicas e privadas com as quais o
controlador realizou uso compartilhado de
dados;Vlll-informacdosobreapossibilidade
de ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa; IX - revogacdo
do consentimento.

O legitimo interesse do controlador somente
podera fundamentar tratamento de dados
pessoais parafinalidades legitimas, consideradas
a partir de situagdes concretas, que incluem, mas
nao se limitam a:

I - apoio e promocdao de atividades do
controlador; e Il - protecdo, em relagao ao
titular, do exercicio regular de seus direitos
ou prestacao de servicos que o beneficiem,
respeitadas as legitimas expectativas dele e os
direitos e liberdades fundamentais, nos termos
da Lei.

LEGITIMO INTERESSE: Quando o tratamento
for baseado no legitimo interesse do controlador,

somente os dados pessoais estritamente

necessarios paraafinalidade pretendida poderdo
ser tratados.

O controlador deverd adotar medidas para
garantir a transparéncia do tratamento de dados
baseado em seu legitimo interesse.

A autoridade nacional de protecao de dados
podera solicitar ao controlador relatério de
impacto a protecado de dados pessoais, quando o
tratamento tiver como fundamento seu interesse
legitimo, observados os segredos comercial e
industrial.

DO TRATAMENTO DE
DADOS PESSOAIS
SENSIVEIS

DADO PESSOAL SENSIVEL: dado pessoal
sobre origem racial, ou étnica, convic¢ado
religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou
a organizacgao de carater religioso, filosofico ou
politico, dado referente a salde ou a vida sexual,
dado técnico ou biométrico, quando vinculado a
uma pessoa natural.

Tratamento de dados pessoais sensiveis:

| - quando o titular ou seu responsavel legal
consentir, de forma especifica e destacada, para
finalidades especificas;

ou

Il - sem fornecimento de consentimento:

a) cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria
pelo controlador;

dados
necessarios a execucdo, pela administracdo

b) tratamento compartilhado de
publica, de politicas publicas ou regulamentos;
c) realizagdo de estudos por 6rgdo de pesquisa,
garantida, sempre que possivel, a anonimizagao
dos dados pessoais sensiveis;

d) exercicio regular de direitos, inclusive em



contrato e em processo judicial, administrativo e
arbitral;

e) protecdo da vida ou da incolumidade fisica do
titular ou de terceiro;

f) tutela da
procedimento realizado por profissionais de

saude, exclusivamente, em

salde, servicos de salde ou autoridade sanitaria;
g) garantia da prevencdo a fraude e a

seguranca do titular, nos processos de

identificacdo e autenticacao de cadastro em
sistemas eletronicos, resguardados os direitos
mencionados no art. 9° desta Lei e exceto no
caso de prevalecerem direitos e liberdades
fundamentais do titular que exijam a protecao
dos dados pessoais.

Aplica-se o disposto neste artigo a qualquer
tratamento de dados pessoais que revele
dados pessoais sensiveis e que possa causar
dano ao titular, ressalvado o disposto em
legislacdo especifica.

A comunicagdo ou o uso compartilhado
de dados pessoais entre
controladores com objetivo de obter
vantagem econdmica podera ser objeto de
vedacdo ou de regulamentacdao por parte
da Autoridade Nacional de Protecao de
Dados, ouvidos os érgdos setoriais do Poder
Publico, no ambito de suas competéncias.

sensiveis

E vedada a comunicac3io ou o uso compartilhado
entre controladores de dados pessoais sensiveis
referentes a salide com objetivo de obter vantagem
econdmica, exceto nas hipdteses relativas a
prestacdo de servicos de salde, de assisténcia
farmacéutica e de assisténcia a saude, incluidos
0s servicos auxiliares de diagnose e terapia, em
beneficio dos interesses dos titulares de dados, e
para permitir:

| - a portabilidade de dados quando solicitada
pelo titular;
Il - as transagoes financeiras e administrativas

resultantes do uso e da prestacao dos servigos
de que trata este paragrafo.

E vedado as operadoras de planos privados de
assisténcia a salde o tratamento de dados de
salde para a pratica de sele¢do de riscos na
contratacao de qualquer modalidade, assim
como na contratacdo e exclusdo de beneficiarios.

Os dados anonimizados nao serao considerados
dados pessoais para os fins da LGPD, salvo
quando o processo de anonimizagdao ao qual
foram submetidos for revertido, utilizando
exclusivamente meios proprios, ou quando, com

esforcos razoaveis, puder ser revertido.

o\ DO TRATAMENTO DE
gg DADOS PESSOAIS
DE CRIANCAS E DE
ADOLESCENTES

O tratamento de dados pessoais de criancas e
de adolescentes devera ser realizado em seu
melhor interesse, nos termos deste artigo e da
legislacao pertinente.

O tratamento de dados pessoais de criangas
devera ser realizado com o consentimento
especifico e em destaque dado por pelo menos
um dos pais ou pelo responsavel legal.

No tratamento de dados de criancas e de
adolescentes, os controladores deverdao manter
publica a informacdo sobre os tipos de dados
coletados, a forma de sua utilizagdo e os
procedimentos para o exercicio dos direitos a
que se refere o art. 18 da Lei.

Poderao ser coletados dados pessoais de criangas
sem o consentimento a que se refere a paragrafo
anterior quando a coleta for necessaria para
contatar os pais ou o responsavel legal, utilizados



uma Unica vez e sem armazenamento, ou para
sua protecao, e em nenhum caso poderao ser
repassados a terceiro sem o consentimento.

Os controladores nao deverao condicionar a
participacao de criancas e de adolescentes em
jogos, aplicacbesdeinternetou outrasatividades
ao fornecimento de informagGes pessoais além
das estritamente necessarias a atividade.

O controlador deve realizar todos os esforgos
razoaveis para verificar que o consentimento
foi dado pelo responsavel pela criancga,
consideradas as tecnologias disponiveis.

As informagdes sobre o tratamento de dados
deverao ser fornecidas de maneira simples,
clara e acessivel, consideradas as caracteristicas
fisico-motoras, perceptivas, sensoriais,
intelectuais e mentais do usuario, com uso de
recursos audiovisuais quando adequado, de
forma a proporcionar a informacdo necessaria
aos pais ou ao responsavel legal e adequada ao

entendimento da crianca.

DO TERMINO DO
TRATAMENTO DE DADOS

O término do tratamento de dados pessoais
ocorrera nas seguintes hipdteses:

| - verificacao de que a finalidade foi alcancada
ou de que os dados deixaram de ser necessarios
ou pertinentes ao alcance da finalidade
especifica almejada;

Il - fim do periodo de tratamento;

I11 - comunicacdodotitular,inclusivenoexercicio
de seu direito de revogacao do consentimento,
resguardado o interesse publico;

IV - determina¢do da autoridade nacional,
quando houver violagao ao disposto da LGPD.

Os dados pessoais serdo eliminados apos o
término de seu tratamento, no dmbito e nos
limites técnicos das atividades, autorizada a
conservacao para as seguintes finalidades:

| -cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria
pelo controlador;

Il - estudo por érgdo de pesquisa, garantida,
sempre que possivel, a anonimizacdo dos dados
pessoais;

Il - transferéncia a terceiro, desde que
respeitados os requisitos de tratamento de
dados dispostos na LGPD; ou

IV - uso exclusivo do controlador, vedado seu
acesso por terceiro, e desde que anonimizados
os dados.

DOS DIREITOS DO
TITULAR

Toda pessoa natural tem assegurada a
titularidade de seus dados pessoais e garantidos
os direitos fundamentais de liberdade, de

intimidade e de privacidade.

O titular dos dados pessoais tem direito a
obter do controlador, em relagdao aos dados do
titular por ele tratados, a qualquer momento e
mediante requisicao:

| - confirmacado da existéncia de tratamento;

[l - acesso aos dados;

[l - correcao de dados incompletos, inexatos ou
desatualizados;

IV - anonimizagao, bloqueio ou eliminagao de
dados desnecessarios, excessivos ou tratados
em desconformidade com o disposto nesta Lei;
V - portabilidade dos dados a outro fornecedor
de servico ou produto, mediante requisi¢ao
expressa, de acordo com a regulamentacgao da
autoridade nacional, observados os segredos
comercial e industrial;



V1 - eliminacao dos dados pessoais tratados com
o consentimento do titular, exceto nas hipoteses
previstas no art. 16 desta Lei;

VIl - informacdo das entidades publicas e
privadas com as quais o controlador realizou uso
compartilhado de dados;

V11l - informacgdo sobre a possibilidade de nao
fornecerconsentimentoesobreasconsequéncias
da negativa;

IX - revogacao do consentimento.

O titular dos dados pessoais tem o direito de
peticionar em relagao aos seus dados contra o
controlador perante a autoridade nacional.

Otitularpodeopor-seatratamentorealizado com
fundamento em uma das hipdteses de dispensa
de consentimento, em caso de descumprimento
ao disposto na LGPD.

Os direitos previstos neste artigo serao exercidos
mediante requerimento expresso do titularou de
representante legalmente constituido, a agente
de tratamento.

Em caso de impossibilidade de adocao imediata
da providéncia, o controlador enviara ao titular
resposta em que podera:

« comunicar que nao é agente de tratamento dos
dados e indicar, sempre que possivel, o agente
ou indicar as razdes de fato ou de direito que
impedem a adog¢do imediata da providéncia.

O requerimento sera atendido sem custos para
o titular, nos prazos e nos termos previstos em
regulamento.

O responsavel deverd informar, de maneira
imediata, aos agentes de tratamento com os
quais tenha realizado uso compartilhado de
dados a correcao, a eliminagao, a anonimizagao
ou o bloqueio dos dados, para que repitam
idéntico procedimento, exceto nos casos em
que esta comunicagao seja comprovadamente

impossivel ou implique esforco desproporcional.
A portabilidade dos dados pessoais nao inclui
dados que ja tenham sido anonimizados pelo
controlador.

O direito de peticionamento também podera ser
exercido perante os organismos de defesa do
consumidor.

A confirmacdo de existéncia ou o acesso a
dados pessoais serao providenciados, mediante
requisi¢ao do titular:

« em formato simplificado, imediatamente, ou
por meio de declaracao clara e completa, que
indique a origem dos dados, a inexisténcia de
registro, os critérios utilizados e a finalidade do
tratamento, observados os segredos comercial e
industrial, fornecida no prazo de até 15 (quinze)
dias, contado da data do requerimento do titular.

Os dados pessoais serao armazenados em
formato que favoreca o exercicio do direito de
acesso.

As informacoes e os dados poderdao ser
fornecidos, a critério do titular:

« por meio eletronico, seguro e idoneo para esse
fim, ou sob forma impressa.

Quando o tratamento tiver origem no
consentimento do titular ou em contrato,
o titular podera solicitar copia eletronica
integral de seus dados pessoais, observados
os segredos comercial e industrial, nos termos
de regulamentacao da autoridade nacional de
protecao de dados, em formato que permita a
sua utilizacao subsequente, inclusive em outras

operacoes de tratamento.

Aautoridade nacional de protecdao de dados
podera dispor de forma diferenciada acerca
dos prazos para os setores especificos.



DECISAO AUTOMATIZADA: O titular dos
dadostemdireito asolicitararevisao de decisoes
tomadas unicamente com base em tratamento
automatizado de dados pessoais que afetem
seus interesses, incluidas as decisdes destinadas
a definir o seu perfil pessoal, profissional, de
consumo e de crédito ou os aspectos de sua
personalidade.

O controlador devera fornecer, sempre que
solicitadas, informacoes claras e adequadas
a respeito dos critérios e dos procedimentos
automatizada,

utilizados para a decisao

observados os segredos comercial e industrial.

Em caso de nado oferecimento de informacgdes,
baseado na observancia de segredo comercial e
industrial, a autoridade nacional de protecao de
dados podera realizar auditoria para verificacao
de aspectos discriminatdrios em tratamento
automatizado de dados pessoais.

Os dados pessoais referentes ao exercicio regular
de direitos pelo titular ndao podem ser utilizados
em seu prejuizo.

A defesa dos interesses e dos direitos dos
titulares de dados podera ser exercida em
juizo, individual ou coletivamente, na forma do
disposto na legislagao pertinente, acerca dos
instrumentos de tutela individual e coletiva.

DOS AGENTES DE
TRATAMENTO DE DADOS
PESSOAIS

DO CONTROLADOR E DO OPERADOR

O controlador e o operador devem manter
registro das operac¢oes de tratamento de dados
pessoais que realizarem, especialmente quando
baseado no legitimo interesse.

A autoridade nacional de protecao de dados

podera determinar ao controlador que elabore
relatério de impacto a protecdo de dados
pessoais, inclusive de dados sensiveis, referente
a suas operacgoes de tratamento de dados, nos
termos de regulamento, observados os segredos
comercial e industrial.

O relatério deverad conter, no minimo, a
descricdo dos tipos de dados coletados, a
metodologia utilizada para a coleta e para
a garantia da seguranca das informacgoes
e a analise do controlador com relacdo a
medidas, salvaguardas e mecanismos de
mitigacao de risco adotados.

O operadordeverarealizar o tratamento segundo
as instrucoes fornecidas pelo controlador, que
verificara a observancia das préprias instrucdes
e das normas sobre a matéria.

A autoridade nacional de protecao de
dados podera dispor sobre padrées de
interoperabilidade para fins de portabilidade,
livre acesso aos dados e seguranca, assim
como sobre o tempo de guarda dos registros,
tendo em vista especialmente a necessidade e a

transparéncia.

DO ENCARREGADO PELO
7@“ TRATAMENTO DE DADOS
PESSOAIS

O controlador devera indicar um encarregado
pelo tratamento de dados pessoais.

NOVA FUN(;AO - ENCARREGADO:

A identidade e as informacdes de contato
do encarregado deverdao ser divulgadas
publicamente, de forma clara e objetiva,
preferencialmente no sitio eletronico do

controlador.



AS ATIVIDADES DO
ENCARREGADO CONSISTEM EM:

| - aceitar reclamagdes e comunicages dos
titulares, prestar esclarecimentos e adotar
providéncias;

I -

nacional e adotar providéncias;

receber comunicacbes da autoridade

I11 - orientar os funcionarios e os contratados da
entidade arespeito das praticas a serem tomadas
em relagdo a protecdo de dados pessoais; e

IV - executarasdemaisatribuicdesdeterminadas
pelo controlador ou estabelecidas em normas
complementares.

A autoridade nacional de protecao de dados
podera estabelecer normas complementares
sobre a definicdo e as atribuicdes do
encarregado, inclusive hipdteses de dispensa
da necessidade de sua indicagdo, conforme a
natureza e o porte da entidade ou o volume
de operacgoes de tratamento de dados.

DA RESPONSABILIDADE
E DO RESSARCIMENTO
DE DANOS

O controlador ou o operador que, em razdao do
exercicio de atividade de tratamento de dados
pessoais, causar a outrem dano patrimonial,
moral, individual ou coletivo, em violacdo a

legislacao de protecao de dados pessoais, €
obrigado a repara-lo.

A fim de assegurar a efetiva indenizagao ao
titular dos dados:

| - o operador responde solidariamente pelos
danos causados pelo tratamento quando
descumprir as obrigacdes da legislacao de
protecao de dados ou quando nao tiver seguido
as instrucdes licitas do controlador, hipdtese
em que o operador equipara-se ao controlador,
salvo nos casos de exclusao previstos no art. 43

desta Lei;

Il - os controladores que estiverem diretamente
envolvidos no tratamento do qual decorreram
dados

solidariamente, salvo nos que provarem que

danos ao titular dos respondem
nao realizou o tratamento de dados pessoais
que lhe é atribuido; que embora tenha realizado
o tratamento ndo houve viola¢do a legislacdo ou
que o dano é decorrente de culpa exclusiva do

titular dos dados ou do terceiro.

O juiz, no processo civil, podera inverter o 6nus
da prova a favor do titular dos dados quando,
a seu juizo, for verossimil a alegacdo, houver
hipossuficiéncia para fins de producao de prova
ou quando a producao de prova pelo titular
resultar-lhe excessivamente onerosa.

As acOes de reparagao por danos coletivos que
tenham por objeto a responsabilizacao podem
ser exercidas coletivamente em juizo, observado
o disposto na legislagao pertinente.

Aquele que reparar o dano ao titular tem direito
de regresso contra os demais responsaveis, na
medida de sua participagao no evento danoso.

Os agentes de tratamento s6 ndo serdo
responsabilizados quando provarem:

| - que nao realizaram o tratamento de dados
pessoais que lhes é atribuido;

Il - que, embora tenham realizado o tratamento
de dados pessoais que lhes é atribuido, ndo
houve violagdo a legislacdo de protecdo de
dados; ou

[11 - que o dano é decorrente de culpa exclusiva
do titular dos dados ou de terceiro.

O tratamento de dados pessoais sera irregular
quando deixar de observar a legislacao ou
quando nao fornecer a seguranca que O
titular dele pode esperar, consideradas as
circunstancias relevantes, entre as quais:

| - o modo pelo qual é realizado;



Il - o resultado e os riscos que razoavelmente
dele se esperam;

[11 - astécnicas de tratamento de dados pessoais
disponiveis a época em que foi realizado.

Responde pelos danos decorrentes da violagao
da seguranca dos dados o controlador ou o
operador que, ao deixar de adotar as medidas de
seguranca, der causa ao dano.

As hipoteses de violagdo do direito do
titular no @mbito das relagdes de consumo
permanecem sujeitas as regras de
responsabilidade previstas na legislacao
pertinente.

DA SEGURANCA E DAS
T'5) BOAS PRATICAS

DA SEGURANCA E DO SIGILO DE DADOS

Os agentes de tratamento devem adotar medidas
de seguranca, técnicas e administrativas aptas
a proteger os dados pessoais de acessos nao
autorizados e de situagoes acidentais ou ilicitas
de destruicao, perda, alteracao, comunicagdo ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou
ilicito.

A autoridade nacional de protecao de dados
podera dispor sobre padroes técnicos minimos
para tornar aplicavel, considerados a natureza
das informagOes tratadas, as caracteristicas
especificas do tratamento e o estado atual da
tecnologia, especialmente no caso de dados
pessoais sensiveis.

As medidas deverdo ser observadas desde
a fase de concepgdao do produto ou do
servico até a sua execugado.

Os agentes de tratamento ou qualquer outra
pessoa que intervenha em uma das fases do
tratamento obriga-se a garantir a seguranca da

informacgao prevista na Lei em relagao aos dados
pessoais, mesmo apos o seu término.

O controlador devera comunicar a autoridade
nacional de protecao de dados pessoais e ao
titular a ocorréncia de incidente de seguranca
que possa acarretar risco ou dano relevante aos
titulares.

A comunicacdo sera feita em prazo razoavel,
conforme definido pela autoridade nacional de
protecdo de dados pessoais, e devera mencionar,
no minimo:

| - a descricao da natureza dos dados pessoais
afetados;

Il - asinformacgdes sobre os titulares envolvidos;
11 - a indicacdo das medidas técnicas e de
seguranca utilizadas para a protecao dos dados,
observados os segredos comercial e industrial;
IV - osriscos relacionados ao incidente;

V - os motivos da demora, no caso de a
comunicagao nao ter sido imediata;

VI - asmedidas que foram ou que serao adotadas
para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo.

A autoridade nacional de protecdao de
dados pessoais verificara a gravidade do
incidente e podera, caso necessario para
a salvaguarda dos direitos dos titulares,
determinar ao controlador a adocdao de
providéncias, tais como:

Ampla divulgacdo do fato em meios de
comunicacao e medidas para reverter ou
mitigar os efeitos do incidente.

No juizo de gravidade do incidente,
serd avaliada eventual comprovacdo de
que foram adotadas medidas técnicas
adequadas que tornem os dados pessoais
afetados ininteligiveis, no ambito e nos
limites técnicos de seus servigos, para
terceiros ndo autorizados a acessa-los.

Os sistemas utilizados para o tratamento de
dados pessoais devem ser estruturados de



forma a atender aos requisitos de seguranca,
aos padrdes de boas praticas e de governanca e
aos principios gerais previstos na Lei e as demais
normas regulamentares.

Os controladores e operadores, no ambito de
suas competéncias, pelo tratamento de dados
pessoais, individualmente ou por meio de
associagdes, poderao formular regras de boas
praticas e de governanca que estabelecam
as condicOes de organizacao, o regime de
funcionamento, os procedimentos, incluindo
reclamacgoes e peti¢des de titulares, as normas
de seguranca, os padrées técnicos, as obrigacbes
especificas para os diversos envolvidos no
tratamento, as a¢oes educativas, os mecanismos
internos de supervisao e de mitigacao de riscos e
outros aspectos relacionados ao tratamento de
dados pessoais.
Ao estabelecer

regras de boas praticas,

o controlador e o operador levarao em
consideragao, em relacao ao tratamento e aos
dados, a natureza, o escopo, a finalidade e a
probabilidade e a gravidade dos riscos e dos
beneficios decorrentes de tratamento de dados

do titular.

Na aplicacdo dos principios indicados na
Lei, o controlador, observados a estrutura,
a escala e o volume de suas operagoes, bem
como a sensibilidade dos dados tratados, a
probabilidade e a gravidade dos danos para os
titulares dos dados, podera:

| - implementar programa de governanga em
privacidade que, no minimo:
a) demonstre o comprometimento
do controlador em adotar processos
e politicas internas que assegurem o
cumprimento, de forma abrangente,
de normas e boas praticas relativas a
protecao de dados pessoais;

b) seja aplicavel a todo o conjunto de
dados pessoais que estejam sob seu
controle, independentemente do modo
como se realizou sua coleta;
c)sejaadaptadoaestrutura,aescalaeao
volume de suas operagGes, bem como a
sensibilidade dos dados tratados;

d) estabeleca politicas e salvaguardas
adequadas com base em processo de
avaliacdo sistematica de impactos e
riscos a privacidade;

e) tenha o objetivo de estabelecer
relacao de confianca com o titular, por
meio de atuacdao transparente e que
assegure mecanismos de participagao
do titular;

f) esteja integrado a sua estrutura geral
de governanca e estabeleca e aplique
mecanismos de supervisao internos e
externos;

g) conte com planos de resposta a
incidentes e remediacao; e

h) seja atualizado constantemente com
base em informacdes obtidas a partir de
monitoramento continuo e avalia¢Ges
periddicas;

Il - demonstrar a efetividade de seu programa de
governanca em privacidade quando apropriado
e, em especial, a pedido da autoridade nacional
ou de outra entidade responsavel por promover
o cumprimento de boas praticas ou cddigos
de conduta, os quais, de forma independente,
promovam o cumprimento desta Lei.

As regras de boas praticas e de governanca
deverdo ser publicadas
periodicamente e poderao serreconhecidas
e divulgadas pela autoridade nacional de
protecdo de dados.

e atualizadas

A autoridade nacional de protecdo de dados
estimulard a ado¢do de padrGes técnicos que



facilitem o controle pelos titulares dos seus
dados pessoais.

DA FISCALIZACAO

DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Os agentes de tratamento de dados, em razao
das infracdes cometidas as normas previstas
nesta Lei, ficam sujeitos as seguintes sancoes
administrativas aplicaveis pela autoridade
nacional:

| - adverténcia, com indica¢do de prazo para
adocao de medidas corretivas;

Il - multa simples, de até 2% (dois por cento)
do faturamento da pessoa juridica de direito
privado, grupo ou conglomerado no Brasil no seu
ultimo exercicio, excluidos os tributos, limitada,
no total, a R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhGes
de reais) por infragao;

I11 - multa diaria, observado o limite total a que
se refere o inciso Il;

IV - publicizagdo dainfracao apds devidamente
apurada e confirmada a sua ocorréncia;

V - bloqueio dos dados pessoais a que se refere
ainfracdo até a sua regularizacao;

VI - eliminacao dos dados pessoais a que se
refere a infracao;

As sancGes serdo aplicadas apds procedimento
administrativo que possibilite a oportunidade
da ampla defesa, de forma gradativa, isolada ou
cumulativa, de acordo com as peculiaridades
do caso concreto e considerados os seguintes
parametros e critérios:

| - a gravidade e a natureza das infracoes e dos
direitos pessoais afetados;

Il - aboa-fé do infrator;

Il - a vantagem auferida ou pretendida pelo
infrator;

IV - a condi¢do econdmica do infrator;

V - areincidéncia;

VI - o grau do dano;

VIl - a cooperacgao do infrator;

VIIl - a adogao reiterada e demonstrada de
mecanismos e procedimentos internos capazes
de minimizar o dano, voltados ao tratamento
seguro e adequado de dados;

IX - a adogdo de politica de boas praticas e
governanga;

X - a pronta adocao de medidas corretivas; e

X1 - a proporcionalidade entre a gravidade da
falta e a intensidade da sancao.

As sangOes nao substituem a aplicacao das
administrativas, civis ou penais definidas na Lei
n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo
Defesa do Consumidor), e em legislacao
especifica.

Odisposto nosincisos|, IV,V, VL, VII,Vllle X podera
ser aplicado as entidades e aos 6rgdos publicos,
sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.112, de 11
de dezembro de 1990 (Estatuto do Servidor
Publico Federal), na Lei n°® 8.429, de 2 de junho
de 1992 (Lei de Improbidade Administrativa), e
na Lein®12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei
de Acesso a Informacao).

No calculo do valor da multa de que trata o
inciso I, a autoridade nacional de protecao de
dados podera considerar o faturamento total
da empresa ou grupo de empresas, quando nao
dispuser do valor do faturamento no ramo de
atividade empresarial em que ocorreu a infragao,
definido pela autoridade nacional, ou quando
o valor for apresentado de forma incompleta
ou ndo for demonstrado de forma inequivoca e
idonea.

O produto da arrecadacao das multas aplicadas
pela ANPD, inscritas ou ndo em divida ativa,
sera destinado ao Fundo de Defesa de Direitos
Difusos de que tratam o art. 13 da Lei n® 7.347,



de 24 de julho de 1985, e a Lei n®9.008, de 21 de
marco de 1995.

Os vazamentos individuais ou os acessos nao
autorizados de que trata o caput do art. 46 da
Lei (acessos nao autorizados e de situacOes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,
alteragdo, comunicacao ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito), poderdo ser
objeto de conciliacao direta entre controlador
e titular e, caso nao haja acordo, o controlador
estara sujeito a aplicacdo das penalidades acima
descritas.

DA AUTORIDADE NACIONAL
DE PROTECAO DE DADOS

(ANPD)

Fica criada, sem aumento de despesa, a
Autoridade Nacional de Protecao de Dados
(ANPD), 6rgdo da administracdo publica federal,
integrante da Presidéncia da Republica.

A natureza juridica da ANPD é transitéria e
podera ser transformada pelo Poder Executivo
em entidade da administracdo publica federal
indireta, submetida a regime autarquico especial
e vinculada a Presidéncia da Republica.

A avaliagdo quanto a transformagdo devera
ocorrer em até 2 (dois) anos da data da entrada
em vigor da estrutura regimental da ANPD.

O provimento dos cargos e das fungoes
necessarios a criacdo e a atuacdo da ANPD
estd condicionado a expressa autorizacdo
fisica e financeira na lei orcamentaria anual e a
permissao na lei de diretrizes orcamentarias.

E assegurada autonomia técnica e deciséria a
ANPD.

A ANPD E COMPOSTA DE:

| - Conselho Diretor, 6rgdo maximo de direcdo
Il - Conselho Nacional de Protecao de Dados
Pessoais e da Privacidade;

[l - Corregedoria;

IV - Ouvidoria;

V - 6rgdo de assessoramento juridico proprio; e
VI - unidades administrativas e unidades
especializadas necessarias a aplicacdo do
disposto nesta Lei.

COMPETE A ANPD:
| - zelar pela prote¢do dos dados pessoais, nos
termos da legislacao;

Il - zelar pela observancia dos segredos
comercial e industrial, observada a protecao
de dados pessoais e do sigilo das informacoes
quando protegido por lei ou quando a quebra do
sigilo violar os fundamentos do art. 2° desta Lei;

Il - elaborar diretrizes para a Politica Nacional
de Prote¢do de Dados Pessoais e da Privacidade;

IV - fiscalizar e aplicar san¢des em caso
dados
descumprimentoalegislacdo,medianteprocesso

de tratamento de realizado em
administrativo que assegure o contraditorio, a
ampla defesa e o direito de recurso;

V - apreciarpeti¢desdetitularcontracontrolador
apds comprovada pelo titular a apresentacdo de
reclamacao ao controlador nao solucionada no
prazo estabelecido em regulamentacao;

VI - promover na populacao o conhecimento das
normas e das politicas publicas sobre protecdo
de dados pessoais e das medidas de seguranca;

VIl - promover e elaborar estudos sobre as
praticas nacionais e internacionais de protecdo
de dados pessoais e privacidade;



VIIl - estimular a ado¢do de padroes para
servicos e produtos que facilitem o exercicio de
controle dos titulares sobre seus dados pessoais,
0s quais deverao levar em consideragdo as
especificidades das atividades e o porte dos
responsaveis;

IX - promover ag¢des de cooperacao com
autoridades de protecao de dados pessoais
de outros paises, de natureza internacional ou
transnacional;

X - dispor sobre as formas de publicidade das
operacoes de tratamento de dados pessoais,
respeitados os segredos comercial e industrial;

XI - solicitar, a qualquer momento, as entidades
do poder pulblico que realizem operacGes
de tratamento de dados pessoais informe
especifico sobre o ambito, a natureza dos dados
e os demais detalhes do tratamento realizado,
com a possibilidade de emitir parecer técnico
complementar para garantir o cumprimento
desta Lei;

X1l - elaborar relatérios de gestdo anuais acerca
de suas atividades;

X111 - editar regulamentos e procedimentos
sobre protecdo de dados pessoais e privacidade,
bem como sobrerelatériosdeimpacto a protecdo
de dados pessoais para os casos em que O
tratamento representar alto risco a garantia dos
principios gerais de protecdo de dados pessoais
previstos nesta Lei;

XIV - ouvir os agentes de tratamento e a
sociedade em matérias de interesse relevante
e prestar contas sobre suas atividades e
planejamento;

XV - arrecadar e aplicar suas receitas e publicar,

no relatério de gestdo a que se refere o inciso Xl
do caput deste artigo, o detalhamento de suas
receitas e despesas;

XVI -
sua realizacdo, no ambito da atividade de

realizar auditorias, ou determinar

fiscalizacdo de que trata o inciso IV e com a
devida observancia do disposto no inciso Il do
caput deste artigo, sobre o tratamento de dados
pessoais efetuado pelos agentes de tratamento,
incluido o poder publico;

XVIIL -
compromisso com agentes de tratamento para

celebrar, a qualquer momento,

eliminar irregularidade, incerteza juridica ou
situacao contenciosa no ambito de processos
administrativos, de acordo com o previsto no
Decreto-Lei n°® 4.657, de 4 de setembro de 1942;

XVIIT -
procedimentos simplificados e diferenciados,

editar normas, orientacbes e

inclusive quanto aos prazos, para que
microempresas e empresas de pequeno porte,
bem como iniciativas empresariais de carater
incremental ou disruptivo que se autodeclarem
startups ou empresas de inovagao, possam

adequar-se a esta Lei;

XIX - garantir que o tratamento de dados de
idosos seja efetuado de maneira simples, clara,
acessivel e adequada ao seu entendimento,
nos termos desta Lei e da Lei n® 10.741, de 1° de
outubro de 2003 (Estatuto do Idoso);

XX - deliberar, na esfera administrativa, em
carater terminativo, sobre a interpretacdo desta

Lei, as suas competéncias e 0s casos 0missos;

XXI - comunicar as autoridades competentes as
infragdes penais das quais tiver conhecimento;

XXII - comunicar aos érgados de controle interno



o descumprimento do disposto nesta Lei por
6rgdos e entidades da administracdo publica
federal;
XXIIl - articular-se com as autoridades

reguladoras publicas para exercer suas

competéncias em setores especificos de

atividades econOmicas e governamentais

sujeitas a regulacao;

XXIV - implementar mecanismos simplificados,
inclusive por meio eletrénico, para o registro
de reclamacdes sobre o tratamento de dados
pessoais em desconformidade com esta Lei.

Ao impor condicionantes administrativas ao
tratamento de dados pessoais por agente
de tratamento privado, sejam eles limites,
encargos ou sujeicoes, a ANPD deve observar a
exigéncia de minima intervencado, assegurados
os fundamentos, os principios e os direitos dos
titulares previstos no art. 170 da Constituicao
Federal e nesta Lei.

Os regulamentos e as normas editados pela
ANPD devem ser precedidos de consulta e
audiéncia publicas, bem como de analises de
impacto regulatorio.

A ANPD e os orgdos e entidades publicos
responsaveispelaregulacdodesetoresespecificos
da atividade econdmica e governamental devem
coordenar suas atividades, nas correspondentes
esferas de atuagdao, com vistas a assegurar
o cumprimento de suas atribuicbes com a
maior eficiéncia e promover o adequado
funcionamento dos setores regulados, conforme
legislagdo especifica, e o tratamento de dados
pessoais, na forma desta Lei

forum

A  ANPD manterd

de comunicagao,

permanente

inclusive por meio de

cooperacdo técnica, com oOrgdos e entidades
da administracdo publica responsaveis pela
regulacdo de setores especificos da atividade
econdmica e governamental, a fim de facilitar
as competéncias regulatoria, fiscalizatéria e
punitiva da ANPD.

No exercicio das competéncias de que trata o
caput deste artigo, a autoridade competente
devera zelar pela preservacdo do segredo
empresarial e do sigilo das informacdes, nos
termos da lei.

As reclamacOes colhidas conforme o disposto
no inciso V do caput deste artigo poderao ser
analisadas de forma agregada, e as eventuais
providéncias delas decorrentes poderao ser
adotadas de forma padronizada.

A aplicacao das sangbes previstas nesta Lei
compete exclusivamente a ANPD, e suas
competéncias prevalecerdo, no que se refere
a protecio de dados pessoais, sobre as
competéncias correlatas de outras entidades ou
6rgados da administracdo publica.

AANPD articulara sua atuagdo com outros érgaos
e entidades com competéncias sancionatoérias e
normativas afetas ao tema de prote¢ao de dados
pessoais e sera o 6rgao central de interpretacao
desta Lei e do estabelecimento de normas e
diretrizes para a sua implementacao.

Brasilia, 14 de agosto de 2018; 197° da
Independéncia e 130° da Republica.

MICHEL TEMER

Torquato Jardim

Aloysio Nunes Ferreira Filho
Eduardo Refinetti Guardia
Esteves Pedro Colnago Junior
Gilberto Magalhdes Occhi
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